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Gizlilik Sinifi iC KULLANIM

ASIST BILGI TEKNOLOJILERI A.S.. Iletisim, Yaziim gelistirme ve Danismanlik
Hizmetleri kapsaminda

ASIST olarak tiim ¢alisanlarimizin katilim ve gayreti ile paydaslarimizin ihtiyag ve
beklentilerini kargilamak igin projeler ve hizmetler gerceklestirmek,

Cevresel faktorleri ve is guvenligi kurallarini g6z 6ninde bulundurarak kalite yonetim
sistemi gartlarina uymak ve surekli iyilestirmeyi saglamak,

Kalite standartlarimizi en ylksek degerlerde tutarak ve yasal gereklilikleri yerine
getirerek, uluslararasi ve ulusal standartlara uygun hizmetleri yaparak éncu ve
yenilikgi firma olmak,

Mevzuatlar ¢ergevesinde hizmet tesis ederken gerek personelimizin gerekse
yararlanicilarimizin memnuniyetini en yuksek seviyeye tagimak,

Calisanlarimizin sundugu hizmetin kalitesini arttirici ve kisisel becerilerini gelistirici
egitimler almalarini saglamak,

Mdasteri ihtiyaglarini ve uygulanabilir birincil ve ikincil mevzuat sartlarina uygun olarak
karsilanacagini saglamak,

Hizmetlerin sunumunu ve uygunlugunu etkileyebilecek risk ve firsatlar ile misteri
memnuniyetinin artirlmasi saglamak,

Musteri memnuniyetinin artirlimasini ve surdurtlmesini saglamak,

Cevresel surdurdlebilirligin saglanmasi ve iklim degisikligine yonelik ¢evreye duyarli
ve sosyal sorumlulugun bilincinde ¢alismalari stirdirmek

Faaliyet kapsaminda kullanilacak trinlerin gevreye duyarli ve déndstirilen Grlinlerin
kullanimina 6zen gostermek

Toplam kaliteye en ekonomik, en hizli ve en kisa yoldan ulasarak hizmet urettigimiz
tim kesimlerin giivenini kazanmak ve bunu sirdurebilmek ve sdrekli iyilestirmek
hepimizin en dnemli gorevidir.
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